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IL PRIMO AIUTO PSICOLOGICO
IN SITUAZIONI DI CRISI ED EMERGENZA

CORSO DI FORMAZIONE

Febbraio-Maggio 2026

Presso Vol.to, via Giolitti 21, Torino
o attraverso la piattaforma ZOOM

1) 3 febbraio 2026
in presenza a Vol.to

2) 10 febbraio
Zoom

3) 17 febbraio
Zoom

con orario 20.00 - 22.30

PROGRAMMA

MODELLI TEORICI

LA PSICOLOGIA DELL’EMERGENZA: AMBITI E MODELLI DI
INTERVENTO

- Indirizzo di saluto ed avvio

Giancarlo Marenco - Presidente dell’Ordine degli Psicologi del
Piemonte

- Introduzione al Corso

Anna Maria Masi - Presidente Psicologi per i Popoli Torino,
Psicologa dell’Emergenza, Psicoterapeuta

Soci Psicologi dell’Emergenza

EMERGENZA COME CONTESTO: TEMPI E LIVELLI
DELL’INTERVENTO PSICOLOGICO

Fabio Sbattella - Responsabile dell’Unita di Ricerca in Psicologia
dell’Emergenza dell’Universita Cattolica del Sacro Cuore Milano

LA COMUNITA’ IN EMERGENZA

- Il “first Psychological Aid”, origini e presupposti teorici e
metodologici

Maria Teresa Fenoglio — Gia Docente di Psicologia dell’Emergenza
dell’Universita di Torino, Vice Presidente dell’Associazione ESPRI
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4) 24 febbraio TRAUMA PSICOLOGICO
in presenza a Vol.to - Interventi in situazioni d’emergenza
Vittoria Ardino - Ricercatrice, Trainer e Project Manager in ambito
psicosociale e in contesti clinici
Daniela Dallorto - Psicologa dell’Emergenza Psicologi per i Popoli

Torino
5) 3 marzo IL “FIRST PSYCHOLOGICAL AID”
Zoom - Origini e presupposti teorici e metodologici

Maria Teresa Fenoglio — Gia Docente di Psicologia dell’Emergenza
dell’Universita di Torino, Vice Presidente dell’Associazione ESPRI

6) 10 marzo L'INCONTRO CON LA MORTE
In presenza a Vol.to - Il processo del lutto e la comunicazione delle bad news
Donatella Mondino - Psicologa dell’emergenza e Psicoterapeuta
Psicologi per i Popoli Torino
Rozi Dako - Psicologa dell’Emergenza Psicologi per i Popoli Torino

7) 17 marzo METODOLOGIE E TECNICHE DI STABILIZZAZIONE TRAUMA-
In presenza a Vol.to ORIENTATE
Vittoria Ardino - Ricercatrice, trainer e project manager in ambito
psicosociale e in contesti clinici
Daniela Dallorto - Psicologa dell’Emergenza Psicologi per i Popoli
Torino

MODELLI OPERATIVI

8) 24 marzo PROCESSI MIGRATORI E ASSISTENZA UMANITARIA
Zoom - Il lavoro dello psicologo nella piazza del Mondo di Trieste
Lorena Fornasir, Gian Andrea Franchi - Volontari Psicologi

- Migrazioni: I'approccio della psicologia transculturale

Ester Chicco - Psicologa, Vice Presidente Psicologi nel Mondo
Alfredo Mela — Sociologo
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9) 31 marzo | MODELLI OPERATIVI NEI SERVIZI DI PSICOLOGIA
In presenza a Vol.to - Interventi di psicologia in emergenza/urgenza nel setting
ospedaliero e ambulatoriale
Stefania Putaggio - Psicologa, Psicoterapeuta SC Psicologia
Aziendale Asl Citta di Torino
Barbara Capellero - Psicologa, Psicoterapeuta S.C Psicologia
Aziendale Asl Citta di Torino

- ’esperienza del team di psicologia dell’emergenza ASL TO3
Paola Chiado Piat - Coordinatrice area funzionale di Psicologia
dell’lEmergenza e Psicotraumatologia ASL TO3

10) 14 aprile IL SISTEMA OPERATIVO DELLA CENTRALE 118
In presenza a Vol.to - Il Sistema 118
Roberto Gioachin - Direttore S.C. Emergenza Sanitaria Territoriale
118 - Torino-Novara, Direttore Dipartimento Management e
Gestione Reti di Emergenza
- Storia, funzionamento, struttura
Stefano Agostinis - Centrale Operativa 118 Piemonte

- Squadre Psicologiche Emergenze Sociale (SPES)
Soci di Psicologi per i Popoli Torino

11) 21 aprile LA PSICOLOGIA DELL’EMERGENZA NELLA PROTEZIONE CIVILE
In presenza a Vol.to - Compiti, funzioni e organizzazione della PC
Mariella Monticone - Protezione Civile Regione Piemonte

- Interventi di supporto psicologico
Daniela Dallorto - Psicologa dell’Emergenza Psicologi e
Soci di Psicologi per i Popoli Torino

ESPERIENZE SUL CAMPO

12) 28 aprile PRESENTAZIONE DI UN CASO e LAVORI DI GRUPPO
In presenza a Vol.to - Piazza S.Carlo: Maxiemergenze e traumi collettivi
Psicologi delle Squadre Psicologiche Emergenza Sociale (SPES)
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13) 5 maggio

PRESENTAZIONE DI UN CASO e LAVORI DI GRUPPO

In presenza a Vol.to - Interventi di supporto psicologico in collaborazione con il 118:

14) 12 maggio

interventi di comunita
Operatori 118 e CRI e Psicologi delle Squadre Psicologiche
Emergenza Sociale (SPES)

PRESENTAZIONE DI UN CASO e LAVORI DI GRUPPO

In presenza a Vol.to - Interventi di supporto psicologico in collaborazione con il 118:

15) 19 maggio

il suicidio
Psicologi delle Squadre Psicologiche Emergenza Sociale (SPES)

PRESENTAZIONE DI UN CASO e LAVORI DI GRUPPO

In presenza a Vol.to - Interventi di supporto psicologico in collaborazione con il 118:

16) 26 maggio

la comunicazione di bad news
Psicologi delle Squadre Psicologiche Emergenza Sociale (SPES)

COSA SUCCEDE AGLI OPERATORI DELL'EMERGENZA

In presenza a Vol.to - Risonanza emotiva, gestione del carico emotivo, fattori di rischio

e di protezione

- Conclusione: rielaborazione dell’esperienza formativa
Psicologi delle Squadre Psicologiche Emergenza Sociale (SPES)

Affiancamento Squadre Psicologiche Emergenza Sociale (SPES) e conoscenza
della Centrale Operativa del 118.

Data da definire

Attestato di

COLLOQUIO FINALE ..
partecipazione

Per informazioni ed iscrizioni scrivere a:
corsoformazione.pxptorino@gmail.com
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